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1、引言

1.1 编写目的

该文档描述了KASS平台版系统备份及系统还原中的部署步骤。

1.2 文档约定

KASS系统——开始文档管理系统平台版
1.3 预期阅读者

本文档所针对的各种不同的预期读者如下：

· 最终用户

· 项目经理

· 实施人员
1.4 参考文献

《服务器数据备份方案》

《系统安装和实施方案》
2、方案概述
2.1 方案解决的问题

当企业中遇到KASS系统所在服务器操作系统崩溃、重装操作系统等软硬件故障时，请参考该方案来还原系统。

当企业中需要将KASS系统由旧服务器迁移至新服务器时，也可以参考该方案。
2.2 假设和约束
假设用户根据《服务器数据备份方案》中的策略执行过KASS系统的数据备份。

假设KASS系统安装在D:\Kass。
3、方案详细描述
3.1 KASS服务器重装操作系统后的还原方案
假设：

· KASS安装文件夹为D:\Kass

· 服务器重装操作系统。操作系统安装在C盘。
1、注册KASS。请参照《系统安装和实施方案》中的产品注册相关内容。

2、运行KASS系统，检查是否可以正常访问。
3.2 KASS服务器更换机器后的迁移方案


假设：

· KASS系统安装在之前服务器的D:\Kass。


1、将旧服务器上的d:\kass复制至新服务器的D:\Kass。 
2、注册KASS。请参照《系统安装和实施方案》中的产品注册相关内容。


3、运行KASS系统，检查是否可以正常访问。
3.3 KASS系统故障恢复


假设：

· KASS服务器的硬盘已损坏

· 用户根据《服务器数据备份方案》中的策略执行过KASS系统的数据备份

请按照以下步骤来重建系统：


1、安装KASS系统。请参照《系统安装和实施方案》中的安装步骤相关内容。假设新安装的位置位于d:\kass。
2、注册KASS产品。请参照《系统安装和实施方案》中的产品注册相关内容。

3、配置KASS基本信息。请参照 《系统安装和实施方案》中的初始配置相关内容。
4、停止所有KASS服务。
5、将最近一次的备份数据复制至相应位置：
a) 恢复KASS系统数据库数据。将备份的数据库数据复制至d:\kass\mysql5.1\data文件夹。

b) 恢复用户上传文件。将备份的用户上传文件复制至分区表中设置的存储位置（默认为d:\kass\datas\files）。

c) 恢复KASS系统内部文件。将备份的KASS系统内部文件复制至系统配置中设置的内部文件存储位置（默认为d:\kass\datas\systemfiles）。
d) 恢复KASS索引数据。将备份的KASS索引数据复制至系统配置中设置的索引库存储位置（默认为d:\kass\datas\index）。
    6、运行KASS系统，检查是否已经完全恢复。
